
 

GRUPO NACIONAL DE TRABALHO DE SOLUÇÃO DE CONFLITOS 

ATA DE REUNIÃO 

Data: 14 de novembro de 2024 

Local: Sala virtual do Zoom da AIDA BRASIL 

Horário: das 10:00 às 11:30 horas 

Grupo Nacional de Trabalho de Solução de Conflitos 

Presidência: Ilan Goldberg 

Vice-Presidência: Gabrielle Leal Lacerda 

Secretária: Brenda Zonis 

 

PARTICIPANTES:  

16 membros do GNT presentes. 

 

I) ABERTURA DOS TRABALHOS 

No início da reunião, o Presidente do GNT agradeceu a presença de todos, sobretudo da relatora 

Camila Mazzarella, responsável pela apresentação do tema: “O papel da regulação de sinistros 

como forma de mitigação de conflitos”. 

 

II) PAUTAS:  

Discussão sobre “O papel da regulação de sinistros como forma de mitigação de conflitos”. Após a 

exposição pela integrante Camila Mazzarella acerca das principais controvérsias relativas ao tema, 

foram discutidas algumas maneiras de conduzir a fase de regulação de sinistro visando evitar a 

judicialização da controvérsia, o que foi feito à luz de casos concretos compartilhados pelos 

presentes, e, por fim, debateu-se sobre as novidades impostas pelo Projeto de Lei 2.597/2024 nessa 

temática. 

 

III)  ENCERRAMENTO 

Esgotados os debates, o Presidente deu por encerrada a reunião, convocando a todos para 

participarem do próximo encontro, que ocorrerá no dia 29.08.2024, às 17 horas, através da 

plataforma Zoom 

 

ILAN GOLDBERG 
Presidente do GNT de Solução de Conflitos da AIDA Brasil. 
 
GABRIELLE LEAL LACERDA 
Vice-Presidente do GNT de Solução de Conflitos da AIDA Brasil. 
 

BRENDA ZONIS 
Secretária.  


